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BAO CAO

Tong két viéc thi hanh phap luat vé phwong thire chi tra chinh sach
trg giap xa hoi va tro cap huu tri xa hi thong qua to chire dich vu chi tra
trén dia ban tinh Thai Nguyén giai doan 2023 - 2025

Thuc hién quy dinh cia Luat Ban hanh van ban quy pham phap luat ngay
19/02/2025, S Y té tién hanh tong két, danh gia viéc thi hanh cic quy dinh
phap luat vé phuong thire chi tra tro giup xa hoi va trg cap huu tri x3 hoi thong
qua t6 chic dich vu chi tra trén dia ban tinh trong giai doan 2023 - 2025. Két
qua tong két dugc bao cao nhu sau:

I. BOI CANH THUC HIEN TONG KET
1. Bdi canh trong nuéc

Béi canh trong nudc lién quan dén phuong thic chi tra tro gitp xa hoi tai
Viét Nam dang chuyén minh manh mé& tir tién mit sang chi tra khong tién mit
(phi tién mat) (qua tai khoan ngan hang, vi dién tir), nham ting tinh minh bach,
hiéu qua, tiét kiém chi phi, pht hop v6i xu hudng s6 héa quoc gia va Bé an 06,
nhung ciing d6i mat thach thirc vé ha tang sb, k¥ ning s6 cua ngudi huong loi
(nhat 1a nguoi cao tudi, ngudi khuyét tat, ving sau ving xa), dong thoi can
chinh sach hd trg chuyén d6i va dam bao khong ai bi bo lai phia sau.

Viéc trién khai chi tra qua dich vy, tinh Thai Nguyén thuc hién cac chi
dao tir Trung wong. Cuy thé, tinh da thyc hién Quyét dinh s6 06/QD-TTg ngay
06/01/2022 cua Thi tuéng Chinh phu vé viéc phé duyét Dé an phat trién tng
dung dir li€u dan cu, dinh danh va xéc thuc dién ti phuc vu chuyén ddi sb quéc
gia giai doan 2022 - 2025, v4i tam nhin dén nam 2030, cung v&i Chi thi s6
21/CT-TTg ngay 25/11/2022 ctia Thu tuéng Chinh phu vé thic day chuyén do6i
s6 trong chi tra an sinh x3 hoi khong dung tién mat.

2. Qua trinh thuec hién tong két, danh gia thwe trang

Thuce hién chi truong d6i méi phuong thirc chi tra chinh sach tro giup xa
héi, tir nam 2017 dén nay, cac tinh Thai Nguyén va Bac Kan (truéc sap nhap) da
timg budc chuyén tir hinh thie chi tra truc tiép truyén théng sang chi tra thong
qua céc to chic cung ung dich vu chi trda nham nang cao tinh cong khai, minh
bach, an toan va hiéu qua.


https://www.google.com/search?q=chi+tr%E1%BA%A3+kh%C3%B4ng+ti%E1%BB%81n+m%E1%BA%B7t+%28phi+ti%E1%BB%81n+m%E1%BA%B7t%29&rlz=1C1CHBD_viVN1018VN1018&oq=b%E1%BB%91i+c%E1%BA%A3nh+trong+n%C6%B0%E1%BB%9Bc+li%C3%AAn+quan+%C4%91%E1%BA%BFn+ph%C6%B0%C6%A1ng+th%E1%BB%A9c+chi+tr%E1%BA%A3+tr%E1%BB%A3+gi%C3%BAp+x%C3%A3+h%E1%BB%99i&gs_lcrp=EgZjaHJvbWUyBggAEEUYOdIBCTMwMjMxajBqN6gCCLACAfEF0lpX0tNZNA0&sourceid=chrome&ie=UTF-8&mstk=AUtExfAjCIIJokMVW1h9-JiIgdjePXr7JeBwdvn6sx8fggMOF1PI-_U0OjC6NQrcF7jYjkw58luZEhnY2wGvbrZ_7R83zoK9khP1OXimEJtKVy9cnY3IIDYKT-F0nG4BHvEZ7vlzHEh2SjqG3I2rKb0s2sxvELbDnZ9QrKT5YDaHxuBhZbk&csui=3&ved=2ahUKEwid6aGJlLWRAxWAzzQHHXE9NXgQgK4QegQIAhAB
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Trong giai doan dau, cac dia phuong chu yéu trién khai chi tra trg giup xa
héi bang tién mat thong qua hé thdng Buu dién, dong thoi timg budc chudn bi
cac diéu kién can thiét dé mo rong hinh thuc chi tra khong dung tién mat déi véi
cac dia ban, di tuong co du diéu kién.

Trén co so& yéu cau thuc tién va diéu kién cu thé cua tung dia phuong,
UBND tinh Bic Kan ban hanh Quyét dinh sé 834/QD-UBND ngay 19/5/2022
vé viéc thuc hién chi tra chinh sach trg giup xa hoi héng thang cho cac ddi tuong
bao trg xa hdi thong qua t6 chire dich vu chi tra; UBND tinh Thai Nguyén ban
hanh Quyét dinh s 31/2023/QD-UBND ngay 13/12/2023 quy dinh phwong thiic
chi tra va mirc chi phi chi trd chinh sach trg giap xa hdi trén dia ban tinh. Céc
van ban nay 1 can ctr phap 1y quan trong dé cac dia phuong to chuc trién khai
thuc hién théng nhéat.

Thue hién cac quy dinh néu trén, cac dia phuong da phdi hop chit ché vai
cac t6 chuc cung ung dich vu chi tra t6 chiic chi tra tro gitip xa hoi theo hai
phuong thirc: chi tra bang tién mit thong qua hé théng Buu dién va chi tra
khong dung tién mat qua tai khoan ngan hang. Qua trinh trién khai co ban bao
dam chi tra dung d6i tuong, dung ché do, kip thoi, an toan va phu hop véi diéu
kién thuc té cua tung dia ban.

II. KET QUA THU'C HIEN

Sau khi cac vin ban quy pham phéap luat vé chi tra chinh sach trg gitp x4
hoi dugc ban hanh va co6 hi¢u luc thi hanh, UBND tinh da kip thoi chi dao cac
s0, ban, nganh, UBND cip huyén va UBND cip x4 t6 chirc trién khai thuc hién
déng bo, théng nhét trén dja ban tinh.

Co quan chuyén mon dugc giao nhiém vu chu tri (S¢ Lao dong - Thuong
binh va X4 hoi trude day, nay 1a S6' Y té) da phdi hop véi S& Tai chinh va céac
co quan lién quan ban hanh vin ban hudng dan trién khai; to chitc quan triét noi
dung van ban dén céac dia phuong, don vi thuc hi¢n va dbi tuong thu hudng.
Cong tac tuyén truyén duoc trién khai bang nhiéu hinh thtrc phu hop, gitp ngudi
dan va cac to chuc lién quan nam rd quy dinh, quyén loi va trach nhiém trong
qua trinh thyuc hién.

Trén co sé cac quy dinh va huéng dan, UBND cip xi ky hop dong voi
cac td chirc cung ung dich vu chi tra dé thuc hién chi tra trg cép xa ho1 theo
ding phuong thirc, muc chi phi va quy trinh da dugc quy dinh; bao dam chi tra
ding ddi tuong, ding ché do, kip thoi va an toan. Cac td chirc cung ung dich vu
chi tra thyc hién ddy du trach nhiém theo hop dong va quy dinh cta phap luat.

Trong qué trinh thi hanh, cic co quan chirc nang tang cuong cong tac
kiém tra, giam sat, kip thoi phat hién, thdo g& kho khan, vuong méic phat sinh.
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Dinh ky, cac dia phuong, don vi téng hop, bao cdo két qua thyc hi¢n vé UBND
tinh va co quan c6 tham quyén dé theo ddi, chi dao va huéng dan, 1am co sé cho
viéc danh gia, tong két va hoan thién chinh sach trong thoi gian téi.

2. Két qua thi hanh

2.1. Phuong thirc chi trd chinh sdach tro giup xa hdi, hwu tri xa hgi
théng qua té chive dich vu chi trd

Vi¢c chi tra chinh sach trg giup xa hoi cho cac dbi tuong bao trg xa hoi,
huu tri xa hoi trén dia ban tinh Théai Nguyén duoc thuc hi¢n thong qua cac to
chuc cung ung dich vu chi tra, véi cac ndi dung cu thé nhu sau:

- Phuong thure chi tra: Chi trd chinh sach trg gitp xa héi dugc thuc hién
thong qua cac t6 chirc cung tng dich vu chi tra trén dja ban tinh, gdm Buu dién
va cac ngan hang thuong mai; thyc hién linh hoat béng hinh thtrc chi tra khong
dung tién mat hodc chi tra bang tién mat, phu hop véi diéu kién thuc té va dbi
tuong thu hudng.

- Pham vi chinh sach chi tra: Cac chinh sach tro giup xa hoi thuc hién chi
tra qua t6 chirc dich vu chi tra gdm tro gitp xa hoi hang thang; hd tro cham soc,
nudi dudng tai cong dong; tro gitip xa hoi khan cip bang tién va cac khoan trg
gitip x4 hoi mot 1an theo quy dinh.

2.2. Két qua thwe hi¢n chi trd tro cdp xa héi, tro' cdp hwu tri xi hoi
théng qua té chike dich Vu chi trd

a) Thuc trang doi tuong

Tinh dén thang 12 nam 2025, viéc chi tra trg cép xa ho1, huu tri xa hoi
thong qua cac to chirc cung tng dich vu chi tra dugc trién khai trén toan tinh,
V01 cac ndi dung cu thé nhu sau:

- Tong s6 x3, phuong thuc hién chi tra: 92 don vi.

- Tong sb dbi tuong hudng béo trg x4 hdi va trg cap huu tri x3 hoi: 77.918 nguodi.

- Téng kinh phi chi trd trg cép bao tro xa hdi va tro cép huu tri xa hoi:
54.543 triéu dong/thang.

b) Giai doan 2023 - 2025

Trong giai doan 2023 - 2025, vi¢c chi tra chinh sach trg giup xa hdi va trg
cap huu tri x4 hoi thong qua céc t6 chirc chi tra trén dja ban tinh dugc trién khai
dong b, timg budc mé rong hinh thirc chi tra khong dung tién mat, phi hop véi
diéu kién thyc té cua timg dia phuong.

Téng s6 doi tuong dugc chi tra trong toan giai doan la 193.067 luogt
ngudi, trong d6 chi tra khong dung tién mit dat 145.826 luot nguoi, chiém
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75,5%; chi tra béng tién mat 1a 47.241 luot nguoi, chiém 24,5%, tap trung chu
yéu tai cac dia ban thudc tinh Bic Kan (trudce sap nhap). Cu thé qua tung nam:

S6 doi twgng dwg'c chi tra trg cap
Giai doan thong qua to chirc chi tra (nguoi)
STT :
2023 - 2025 : " : :
Téne sé Chi tra khong Chi tra bang
& dung tién mat tien mat
1 Nam 2023 57.054 40.850 16.204
2 Nam 2024 58.095 41.360 16.735
3 Nam 2025 77.918 63.616 14.302
Téng cong: 193.067 145.826 47.241

Chi tra khong dung tién mat duoc thuc hién bao dam nhanh chéng, chinh
xéc, day du, kip thoi, cong khai va minh bach; qua d6 gép phan xdy dung Chinh
phu dién tr va nang cao kha nang tiép can cac dich vu thanh toan hién dai cua
nén kinh té.

Chi tra bang tién mit duoc thuc hién bao dam dung, du dbi vaoi cac ddi
tuwong thu huong. Trudng hop cac d6i twong c6 hoan canh dic biét khé khan nhu
nguoi gia yéu, 6m dau, khong c6 nguoi nhan tro cap thay hodc khong co kha
nang dén diém chi tra, nhan vién Buu dién thuc hién chi tra tro cép tai nha.

c) DBanh gia chung

Uu diém: Viéc chi tra trg giup x3 hoi thong qua céc to chire cung cap dich
vu chi tra nhan dugc sy quan tdm, chi dao sat sao cia UBND tinh; su phéi hop
déng b0, chat ché cia S¢ Tai chinh, Ngan hang Nha nuéc, UBND cép Xa va su
tham gia tich cuc ctia cac doan thé & cap x4, thon/td dan phd. Pong thoi, cac to
chtrc cung tng dich vu chi tra phéi hop tot trong qua trinh trién khai, ciing voi
su hudng ung tich cuc ctia cac ddi twong thu huéng va ngudi dan, gop phan
nang cao hiéu qua thuc hién chinh sach.

Ton tai, han ché: Dbi tuong hudng tro cép xa ho1 chu yéu la cac nhom
yéu thé nhu nguoi cao tudi, ngudi khuyét tat, dbi tuong bao tro xa hoi sinh sdng
tai viing sdu, ving xa, ving c6 diéu kién kinh té - xa hoi kho khan; do d6 con
han ché trong vi¢c tiép can, su dung thiét bi di dong va cac phuong thirc thanh
toan khong dung tién mat. Mot bd phan ngudi din chua co dién thoai thong
minh hodc thiét bi pht hop dé thuc hién giao dich; k¥ ning st dung cong nghé
thong tin con han ché.
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Bén canh do, ha t?mg dich vu ngan hang tai mot s6 dia ban mién nui, vung
sau chua thuc sy 6n dinh, gay khoé khan trong qua trinh nhan tién va thyc hién
giao dich. Viéc di chuyén dén cac diém giao dich, rut tién mat con gip nhiéu tro
ngai do diéu kién dja hinh phtc tap; dic biét ddi vdi ngudi cao tudi, nguoi khuyét
tat, ngudi c6 hoan canh khoé khan trong di lai. Thoi quen st dung tién mat van con
phd bién trong Nhan dan, anh huéng nhat dinh dén tién d6 va hiéu qua trién khai
dich vu chi trd qua t chire cung tng dich vu.

Mit khac, hién nay da s6 cac ngan hang thuong mai va t6 chirc cung ung
dich vu chi tra chua c6 co ché, chinh sach hd trg hodc wu dai riéng d6i véi dbi
tuong bao trg xa hoi nhu mién, giam phi duy tri tai khoan, phi dich vu ngan
hang dién ttr (Internet Banking) hogc phi rut tién tai cac may giao dich ty dong
(ATM). Viéc phat sinh cac loai phi dich vu ndy phan nao anh huéng dén tam ly
va kha nang tham gia ctia d6i tuong thu huong, nhét 1a d6i vdi cac trudng hop
c6 mirc trg cap thap, qua dé tac dong dén hiéu qua va kha ning mé rong hinh
thire chi tra tro giup xa hoi khong dung tién mit trén dia ban.

I11. PE XUAT, KIEN NGHI
1. P6i v6i Uy ban nhén dén tinh

Chi dao cac s, nganh lién quan va UBND cap xa ting cuong phdi hop
v6i1 cdc ngan hang thuong mai, t6 chiic cung ung dich vu chi tra trong trién khai
chi tra tro cap xa hoi, bao dam phu hop véi diéu kién thuc té tai dia phuong.

Chi dao Ngan hang Nha nuéc Chi nhanh tinh chi tri, huéng dan va chi
dao cac ngan hang thuong mai trén dia ban nghién ctru, 4p dung chinh sach mién
phi duy tri tai khoan, phi dich vu ngan hang va phi rat tién dbi voi ddi tuong bao
tro xa hoi; déng thoi don gian hoa thu tuc mé, st dung tai khoan, tao diéu kién
thuan loi cho ddi tugng thu hudng tiép can va sir dung dich vu chi tra khong
dung tién mit.

Quan tam chi dao cac td chirc cung ung dich vu chi tra tién mit trén dia
ban to chic thuc hién viée chi tra tro cép xa ho1 bado dam thuan tién, kip thoi va
phu hop voi diéu kién thuc té cua nguoi dan, nhat 1a ddi tuong bao trg xa hoi la
nguoi cao tudi, nguoi khuyét tat, nguoi sinh song tai ving sau, ving xa. Trong
d6, can bo tri thoi gian, dia diém chi tra hop 1y; xem xét t6 chirc cac diém chi tra
luu dong hodc chi tra tai nha ddi véi truong hop dac biét kho khan trong di lai;
tang cudng phdi hop véi chinh quyén co s& va cac doan thé dé hd tro, hudng
dan d6i twong thu hudng trong qué trinh nhan trg cdp, bao dam an toan, dung
d6i twong va dung quy dinh.

2. Po6i véi Uy ban nhian dan xa, phuong

Chu dong ra soat, phan loai ddi tuong thu huéng theo kha _hang tiép can
dich vu thanh toan khong dung tién mat; tang cu:O’ng tuyén truyen huéng dan
truc tiép cho d6i twong, dic biét 1a ngudi cao tudi, ngudi khuyét tat.
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Trén day 1a Béo cdo tong két viéc thi hanh phap luat va danh gia két qua
thuc hién cong tac chi tra trg gitip xa hoi va trg cap huu tri xa hoi thong qua cac
t6 chire dich vu chi tra trén dia ban tinh Thai Nguyén giai doan 2023 - 2025./. 5, —

Noi nhgn: KT. GIAM bOC
- UBND tinh (dé b/c); DI A A

- S& Tai chinh;

- S6 Tu phap;

- B/c Giam déc S¢ (dé b/c);
- Luu: VT, DSBTXHTE.
Hienhtt

Nguyén Pirc Hiéu
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